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INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH W HAITONG BANK, S.A.

Niniejszy dokument zostat przygotowany w zwigzku wejSciem w zycie
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODO”), a jego przekazanie ma na celu wykonanie obowigzku
informacyjnego wynikajacego z artykutéw 13 oraz 14 RODO.

W niniejszym dokumencie znajdujg sie informacje o zasadach
przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Haitong Bank, S.A.
(,Haitong" lub ,Bank”) oraz o przystugujacych Panstwu prawach
wynikajgcych z RODO.

W niniejszym dokumencie ,Klient” oznacza osoby fizyczne, osoby
prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajagce osobowosci
prawnej:

(i) na rzecz ktérych Bank swiadczy ustugi w zakresie prowadzonej
przez niego dziatalnosci (,,Produkty”) lub ktére swiadcza ustugi
na rzecz Banku; lub

(ii) z ktorymi Bank prowadzi negocjacje, rozmowy lub w stosunku
do ktérych Bank podejmuje jakiekolwiek inne dziatania majace
na celu nawigzanie wspétpracy w zakresie ustug swiadczonych
przez Bank lub ten podmiot;

(iii) wobec ktérych Bank podejmuje dziatanie prawne lub faktyczne
w zwigzku z $wiadczeniem lub zamiarem s$wiadczenia ustug na
rzecz oséb wskazanych odpowiednio w pkt. (i) oraz (ii), albo z
zamiarem odpowiednio dokonania, zawarcia i wykonania
transakcji, przedsiewziecia, umowy, ustugi.

W niniejszym dokumencie ,Podmiot Powigzany” oznacza osoby
fizyczne powigzane z Klientem, w tym w szczegdlnosci pracownikow,
wspotpracownikéw, petnomocnikéw, przedstawicieli ustawowych,
cztonkdw organdw zarzadzajacych i nadzorczych oséb prawnych lub
jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej,
wspolnikdw oraz akcjonariuszy spétek (jezeli s3 osobami fizycznymi),
ktérych dane osobowe s3 przetwarzane przez Bank w zwigzku z
czynno$ciami podejmowanymi wobec Klientdw.

Klienci, bedacy osobami fizycznymi oraz Podmioty Powigzane tacznie
dalej zwani jako ,,Panstwo”.

1. ADMINISTRATOR DANYCH ORAZ INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administratorem Paristwa danych osobowych jest Haitong Bank, S.A. z
siedziba w Lizbonie przy R. Alexandre Herculano 38, 1269-180 Lizbona,
Portugalia, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Urzad Rejestru Handlowego w Lizbonie — | Oddziat, pod numerem
501385932, dziatajacy przez Haitong Bank, S.A. Spétka Akcyjna Oddziat
w Polsce z siedzibg w Warszawie, pod adresem 00-120 Warszawa, ul.
Ztota 59, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl|
Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000302998, NIP
5262965103.

Aby skontaktowac¢ sie z Bankiem w sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, mogg Parstwo
skorzystac z nastepujacych kanatéw komunikacji z Bankiem:

. telefonicznie pod numerem +48 22 347 4000,

. wiadomos¢ e-mail wystana na adres: info@haitongib.com,

. zgtoszenie pisemne na adres korespondencyjny: ul. Ztota 59,
00-120 Warszawa,

. zgtoszenie sprawy osobiscie w oddziale Banku.

Moga Panstwo réwniez skontaktowac sie bezposrednio z Inspektorem
Ochrony Danych, wskazanym na stronie Banku (www.haitongib.com),
poprzez:
. adres poczty elektronicznej Inspektora Ochrony Danych:
dpo@haitongib.com,
. adres korespondencyjny Inspektora Ochrony Danych: R.
Alexandre Herculano 38, 1269-180 Lizbona, Portugalia.

2. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

2.1 Cele przetwarzania danych osobowych

. negocjowanie, zawieranie, zmiana i wykonywanie przez Bank
umoéw z Klientami Banku, w tym weryfikacja zdolnosci
kredytowej Klientéw i analiza ryzyka kredytowego;

e  zawieranie i wykonywanie przez Bank uméw z Podmiotami
Powigzanymi;

. zabezpieczenie, dochodzenie i zaspokajanie roszczen przez
Bank, obrona Banku przed roszczeniami, prowadzenie przez
Bank dziatart windykacyjnych

. rozpatrywanie przez Bank reklamacji, skarg i wnioskow;

e wypetnianie obowigzkéw prawnych natozonych przez
przepisy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

. zapewnienie  zgodnosci z przepisami  regulujacymi
dziatalno$¢ Banku, w tym tworzenie statystyk oraz raportéow
oraz przekazywanie ich odpowiednim instytucjom;

. archiwizowanie danych na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

2.2 Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

a) Wypetnianie zobowigzarh umownych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
Przetwarzanie moze by¢ niezbedne do wypetniania zobowigzan
umownych wobec Panstwa lub zgodnie z Panstwa zgdaniem jest
niezbedne do podjecia konkretnych czynnosci przed zawarciem
umowy.

b) Przepis prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)
Przetwarzanie czesto jest konieczne w celu wywigzania sie z prawnych
lub regulacyjnych zobowigzan Banku lub jest wprost nakazane przez
przepis prawa. Do najwazniejszych regulacji, na podstawie ktérych
Bank przetwarza Panstwa dane osobowe.

c) Dobrowolna zgoda

W niektorych przypadkach Bank uzyskuje Panstwa wczesniejsza
dobrowolng zgode na przetwarzanie danych osobowych. Jezeli Bank
przetwarza Paristwa dane osobowe na podstawie zgody, moze by¢ ona
odwotana w kazdej chwili. Odwotanie zgody nie powoduje, iz
przetwarzanie dokonane przed takim odwotaniem staje sie niezgodne
z prawem.

d) Uzasadnione interesy administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
Przetwarzanie moze by¢ réwniez uznane za niezbedne dla realizacji
uzasadnionych intereséw Banku, jezeli nie wptywa nadmiernie na
Panstwa interesy ani podstawowe prawa i wolnosci. W przypadku
przetwarzania opartego o te podstawe prawng, Bank analizuje ryzyka
naruszenia Panstwa praw lub wolnosci oraz srodki przyjete w celu
ochrony danych osobowych.

Jedng z podstaw prawnych, na ktérych Bank przetwarza Panstwa dane
osobowe, jest osigganie celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
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intereséw realizowanych przez Bank. ,Uzasadnionymi interesami” w
przetwarzaniu danych osobowych przez Bank to w szczegdlnosci:

e wykonywanie przez Bank umoéw zawieranych przez Klientow
Banku, w tym umozliwienie kontaktu Banku z Klientami;

. weryfikowanie zdolnosci  kredytowej Klientéow oraz
dokonywanie oceny ryzyka kredytowego przed zawarciem
umowy oraz w jej trakcie;

. rozpatrywanie reklamacji, skarg i wnioskow;

. ustalanie lub dochodzenie przez Bank roszczen w ramach
prowadzonej dziatalnosci, a takze obrona przed takimi
roszczeniami.

3. OKRES PRZETWARZANIA (W TYM PRZECHOWYWANIA) DANYCH
OSOBOWYCH

Okres przechowywania Panstwa danych osobowych zalezy od Produktu
przez nas oferowanego, a takie od celu przetwarzania danych
osobowych. Ponizej wskazane okresy przechowywania danych znajda
zastosowanie najczesciej:

e 10 lat - okres przedawnienia roszczerr cywilnoprawnych w
stosunku do Banku, liczony od dnia, w ktérym roszczenie
stato sie wymagalne — art. 118 Kodeksu cywilnego;

. 3 lata - okres przedawnienia potencjalnych roszczen
cywilnoprawnych Banku lub w stosunku do Banku
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej oraz
roszczen o Swiadczenia okresowe, liczony od dnia, w ktérym
roszczenie stato sie wymagalne — art. 118 Kodeksu
cywilnego;

e 5 lat - okres liczony od pierwszego dnia roku nastepujacego
po roku, w ktérym nastgpita operacja na danych dotyczacych
transakcji — zgodnie z ustawa o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

° 5 lat lub 12 lat - okres liczony od dnia wygasniecia
zobowigzania wobec Banku, zgodnie z ustawa Prawo
bankowe;

° 5 lat - okres liczony: a) od poczatku roku nastepujacego po
roku obrotowym, ktérego dane dotyczg — zgodnie z ustawg
o rachunkowosci; b) od korca roku kalendarzowego, w
ktérym uptynat termin ptatnosci podatku do uptywu terminu
zobowigzania podatkowego — zgodnie z ustawa — Ordynacja
podatkowa; c) od pierwszego dnia roku nastepujacego po
roku, w ktéorym Bank dane otrzymat — zgodnie z ustawg —
Ordynacja podatkowa.

Podane wyzej okresy przechowywania danych osobowych moga ulec
zmianie wraz ze zmiang powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa.

4. KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH | ZRODtA
ICH POZYSKANIA

4.1. Dane zbierane bezposrednio od Panstwa

Zakres danych zbieranych od Panstwa zalezy od charakteru Parnstwa
relacji z Bankiem i jest wyznaczany trescig dokumentacji podpisywanej
przez Panstwo z Bankiem.

4.2. Dane zbierane z innych Zrédet

Oprocz zbierania danych bezposrednio od Paristwa, Bank moze réwniez
zbiera¢ dane osobowe posrednio lub bezposrednio od innych
podmiotdw, a takze z publicznie dostepnych zrédet. Dotyczy to:

e w przypadku wszystkich Podmiotéw Powigzanych, ktérych
relacja z Bankiem ma zwigzek z zawarciem przez Klienta
umowy z Bankiem — danych pozyskiwanych od Klientéw lub
0séb trzecich przy zawieraniu i wykonywaniu umowy z
Bankiem, majacych zwigzek z t3 umowg, w szczegdlnosci
danych pozwalajacych na jednoznaczne ustalenie Panstwa
tozsamosci;

e w przypadku wszystkich Podmiotow Powigzanych, ktérzy
posiadajg lub moga posiada¢ zobowigzania wobec Banku —

danych pozyskiwanych od Klientéw lub oséb trzecich przy
zawieraniu i wykonywaniu umowy z Bankiem, majgcych
zwigzek z tg umowa, a takze z publicznie dostepnych Zrédet;

e w przypadku Podmiotow Powigzanych bedacych
kontrahentami Klienta — danych pozyskiwanych od Klientow
lub 0séb trzecich przy zawieraniu i wykonywaniu umowy z
Bankiem;

. w przypadku wszystkich Podmiotéw Powigzanych oraz
Klientow, ktérych dane dostepne sg w publicznie dostepnych
rejestrach — danych zawartych w tych rejestrach.

4.3. Rozpatrywanie reklamacji, skarg lub wnioskéw

W przypadku sktadania przez Panistwa reklamacji, skarg lub wnioskéw
mogg Panstwo podawa¢ Bankowi dodatkowe dane osobowe,
przyktadowo opisy zdarzen, w zwiagzku z ktérymi sktadajg Panstwo
reklamacje.

4.4. Nagrywane rozmowy

Bank nagrywa rozmowy telefoniczne w celu zapewnienia biezacego
wykonywania zobowigzan zwigzanych z korzystaniem przez Klientéw z
konkretnego Produktu Banku oraz wykonywaniem uméw zawartych
bezposrednio z Podmiotami Powigzanymi, jak rowniez w zwigzku z
wykonywaniem natozonych na Bank obowigzkéw regulacyjnych.

5. PODSTAWA WYMOGU PODANIA DANYCH OSOBOWYCH W
PRZYPADKU, GDY BANK ZBIERA DANE BEZPOSREDNIO OD PANSTWA

W przypadku wszystkich Podmiotéw Powigzanych, ktérych relacja z
Bankiem ma zwigzek z zawarciem przez Klienta umowy z Bankiem,
przekazujacych dane bezposrednio Bankowi, Bank wymaga podania
danych osobowych, ktére sg niezbedne do weryfikacji Panstwa
tozsamosci, wykonania zobowigzan umownych Banku wobec Klienta
lub wykonania zobowigzan Panistwa wobec Banku.

W przypadku wszystkich oséb, ktére zawieraja umowe z Bankiem,
przekazujgcych dane bezposrednio Bankowi, Bank wymaga podania
danych osobowych, ktére sg niezbedne do weryfikacji Panstwa
tozsamosci lub wykonania przez Bank zawartej z Paristwem umowy.
Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w punkcie 4.1, przez
Podmioty Powigzane, wynika z wymogow natozonych przez Bank przez
przepisy prawa powszechnie obowigzujgce i jest warunkiem
koniecznym korzystania przez Klienta z Produktéw Banku lub, jezeli ma
to zastosowanie, zawarcia przez Bank umowy pomiedzy Podmiotem
Powigzanym a Bankiem. Podanie tych danych jest w kazdym wypadku
dobrowolne, niemniej ich niepodanie oznacza¢ bedzie, ze Klient nie
bedzie mdgt skorzystac z Produktéw Banku lub Bank nie bedzie w stanie
zawrze¢ i wykonaé umowy z Paistwem.

6. ODBIORCY LUB KATEGORIE ODBIORCOW DANYCH OSOBOWYCH

6.1. Przekazywanie danych osobowych odbiorcom w ramach Grupy
Haitong Bank, przekazywanie danych osobowych poza EOG

Dane osobowe przetwarzane dla celéw oferowania przez Bank
Produktéw, moga by¢ przekazywane innym spoétkom z grupy, do ktérej
nalezy Bank ("Grupa Haitong Bank").

Bank przekazuje Panstwa dane osobowe do Grupy Haitong Bank w
zakresie, w jakim jest do tego upowazniony lub zobowigzany poprzez
przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci poprzez przepisy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

W tym kontekscie miedzynarodowe przekazywanie danych moze by¢
dokonywane przez Bank do podmiotéw w panstwach trzecich lub
organizacji spoza EOG, ktére nie zapewniaja odpowiedniego poziomu
ochrony. W takich przypadkach Bank zobowigzany jest do stosowania
odpowiednich srodkdw w celu zapewnienia wtasciwej ochrony danych
osobowych w takich krajach.

Ponadto, Bank w uzasadnionych przypadkach moze udostepnic¢
Panstwa dane podmiotom znajdujgcym sie poza EOG oraz
organizacjom miedzynarodowym (np. SWIFT), do ktdérych transfer jest
konieczny w celu wykonania umowy (np. realizacji Panstwa dyspozycji
przelewdw zwigzanych z umowsg).



6.2. Przekazywanie danych osobowych odbiorcom poza Grupe
Haitong Bank

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom trzecim
spoza Grupy Haitong Bank, aby realizowac cele wymienione powyzej w
zakresie, w jakim dane sg niezbedne do wykonania zadan zleconych
przez Bank, jezeli wymaga tego przepis prawa lub jezeli Bank posiada
inng podstawe prawng. Za odbiorcéw uznane mogg by¢:

6.2.1. Podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie Banku

W ramach prowadzenia dziatalnosci bankowej Bank korzysta z ustug
podmiotéw, ktérym powierza przetwarzanie danych osobowych
Klientéw oraz Podmiotéw Powigzanych. Przyktadami takich podmiotow
s3:

. dostawcy systemow informatycznych, oraz podmioty
Swiadczgce ustugi hostingu lub wsparcia systemoéw
informatycznych,

. konsultanci oraz zewnetrzni doradcy,

. podmioty swiadczace ustugi archiwizacji, w tym archiwizacji
dokumentacji bankowe;j.

6.2.2. Podmioty niezalezne od Banku
Bank przekazuje dane osobowe Podmiotéw Powigzanych oraz Klientow
réznym podmiotom niezaleznym od Banku. Dotyczy to:

. przekazywania Panstwa danych do oséb trzecich bedacych
odbiorcami danych w zwigzku z umowa zawarty przez
Klienta; odbiorcy roéznig sie w zaleznosci od kategorii
Produktu, nalezg do nich w szczegdlnosci: organizacje
ptatnicze, podmioty obstugujace ptatnosci, inne banki i
instytucje kredytowe, a takze inne podmioty utworzone na
podstawie art. 105 ust. 4 ustawy — Prawo bankowe,
podmioty wymienione w art. 105 ust. 1 ustawy — Prawo
bankowe, domy maklerskie, agenci transferowi oraz KDPW
CCPS.A;

e w przypadku wszystkich Podmiotéw Powigzanych, ktérych
relacja z Bankiem ma zwigzek z zawarciem przez Klienta
umowy z Bankiem — przekazywania danych do tych Klientéw
lub odpowiednich Podmiotéw Powigzanych;

e w przypadku kontrahentéw Klientéw — przekazywania
danych do Klientow.

Bank moze by¢ zobowigzany na podstawie przepiséw prawa do
udostepnienia Panistwa danych osobowych podmiotom utworzonym
na podstawie ustawy Prawo bankowe.

Przekazanie danych podmiotom niezaleznym od Banku moze by¢
niezbedne dla zawarcia przez Klienta umowy z Bankiem.

Bank moze takze udostepnia¢ dane osobowe na wyraine zadanie
Klienta do podmiotéw, ktdére zostaty przez Klienta upowaznione do
otrzymania informacji dotyczacych Klienta, stanowiagcych tajemnice
bankowa.

7. PRAWA PRZYStUGUJACE PODMIOTOM POWIAZANYM

7.1. Przystugujace prawa
Maja Panstwo prawo do:

. dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez
Haitong Bank, S.A. (art. 15 RODO);

. zadania sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych
przetwarzanych przez Haitong Bank, S.A. (art. 16 RODO);

e  7adania usuniecia Panstwa danych osobowych w
przypadkach okreslonych przepisami art. 17 RODO;

. zadania ograniczenia przetwarzania Panstwa danych
osobowych w przypadkach okreslonych przepisami art. 18
RODO;

e wycofania Panstwa zgody w przypadku, gdy Haitong Bank,
S.A. uzyskat taka zgode na przetwarzanie danych osobowych
(przy zastrzezeniu, ze wycofanie to nie naruszy zgodnosci z
prawem  przetwarzania danych dokonanego przed
wycofaniem) zgodnie z art. 7 RODO;

. wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych (w tym profilowania), jezeli takie przetwarzanie
dokonywane jest w celu realizacji interesu publicznego lub
uzasadnionych intereséw Haitong Bank, S.A. zgodnie zart. 21
RODO;

. przeniesienia danych zgodnie z art. 20 RODO (tj. do uzyskania
danych osobowych przekazanych Haitong Bank, S.A. w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do
odczytu maszynowego formacie oraz do zadania przestania
takich danych osobowych do innego administratora, bez
utrudnien ze strony Haitong Bank, S.A. i z zastrzezeniem
witasnych zobowiazan dotyczgcych poufnosci).

7.2. Korzystanie z przystugujacych Panstwu praw

W celu skorzystania z przystugujacych Panstwu praw lub uzyskania
szczegbtowych informacji dotyczacych przetwarzania Panistwa danych
osobowych, prosimy o kontakt z Bankiem lub Inspektorem Ochrony
Danych.

Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzamy Panstwa dane z naruszeniem
przepiséw, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do
wtasciwego organu ochrony danych osobowych. W Polsce organem
tym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



